


I r大阪スマ ー トアクセスパス』利用方法 I 
●QRチケットの利用方法

※画像・イラストは全てイメージです。実際のアプリ画面と異なる場合がこざいます。
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●チケットの分配方法
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●チケットの受取方法

QRコ ー ド
対応改札機に

かざす
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※QRチケットの利用方法、チケットの分配・受取方法については、必ず以下に記載の【きっぷの効力】等をこ確認ください。

購入前に必ずお読みください。

四：閂IMaaS」でのみ発売します。 回』領涸購入には 「 KANSAIMaas」アプリのダウンロ ー ドが必要です。 心なふ丞召
「 KANSAIMaaS」アプリは、こちらからダウンロ ー ドしてください。⇒ 向埒唇堀L;
(2024年度中に 「 KANSAI Maas」webサイトでの購入が可能とな
る予定です）

●購入には 「 KANSAIMaas」の会員登録、クレジットカー ドでのお支払いが必要です。
●おとなのみの購入となります。こども用の設定はありません。
●複数枚同時購入後にチケットを分配して、購入者以外の方が利用することができま

す。一度に4枚まで購入できます。購入者以外の方が利用の場合は、チケットを分配さ
れた方も 「 KANSAI Maas」の会員登録が必要となります。

●チケット1枚につき、お一人様に限り有効です。
●利用時にインタ ー ネットが使用可能なカメラ機能付スマ ー トフォンを用意ください。
※フィ ーチャ ーフォン（ガラケー）では利用できません。

【きっぷの効力】
● 「JR線自由周遊区間内の普通列車（新快速、快速含む）の普通車自由席」と 「Osaka

Metro全路線（いまざとライナ ーは利用できません）」がセットになったきっぷです。
●自由周遊区間内は、 「 KANSAIMaas」のチケット画面内の『QRコ ー ド』を表示させ、

QRコ ー ド対応改札機にかざしてこ＊乗車ください。
●JR線ではQRコ ー ド対応改札機の設置がない駅がこざいます。利用時は改札口付近に

掲示されたQRコ ー ドを読み取り、駅係員にチケット画面を提示のうえ入出場ください。
※スクリーンショット、チケット画面の印刷等での利用はできません。
●新幹線乗換改札口は利用できません。
●交通機関の利用は始発から最終列車までです。
●JR線の普通・快速列車の普通車指定席を利用の場合は、別に座席指定券が必要です。

在来線特急列車を利用の場合は別に特急料金が必要になります。
●乗り越し、方向変更、経路変更などの区間変更の取扱いはできません。別途乗車とし

て取扱います。
●交通機関の取扱いについては、こ＊乗車いただく交通機関の運送約款等によります。

【チケットの分配について】
①チケットを分配する
●チケットを分配する際に発行したURLを、メール等でチケットを分配される方に送付

ください。なお、チケットを分配された方が受け取りを完了されるまでであれば、購入さ
れた方はチケットの分配を取り消すことができます。

※分配前のチケットを使用開始した後は分配できません。また、分配後のチケットを使用
開始した後は分配を取り消せません。

②分配されたチケットを受け取る
●チケットを分配された方も 「 KANSAIMaas」の会員登録が必要となります。

●チケットを分配された方は24時間以内にチケットを受け取ってください。24時間を過
ぎたURLは無効となるため、再度購入された方からURLを再発行していただく必要が
あります。

●購入された方以外は分配されたチケットの変更または払い戻しはできません。購入さ
れた方に分配された全てのチケットを返却のうえ、変更・払い戻しを操作ください。

［使用開始前の取扱い】
●利用日や人数の変更は、未使用(“チケットを使う”ボタンを押下する前）かつ利用当日

の16時までに限り、 「 KANSAI Maas」で取扱います。（お客様こ•自身で操作いただき
ます）。

●チケットを分配されている場合は、購入された方に全て未使用な状態でチケットが
揃った時に限って変更操作が可能です。

【払い戻しについて）
●利用開始前(“チケットを使う”ボタンを押下する前）で有効期間開始日前または有効

期間内に限り、 「 KANSAI Maas」で無手数料にて払い戻します（お客様ご自身で操作
いただきます）。

●チケットを分配されている場合は、購入された方に全て未使用な状態( ‘‘チケットを使
う＂ ポタンを押下する前）でチケットが揃った時に限り、払い戻します。分配された方か
らチケットを返却していただく必要がこ・ざいますのでこ•注意ください。

●利用開始後(“チケットを使う”ボタンを押下した後）は、交通機関の運行取り止めや満
席等により利用できない場合でも払い戻しはいたしません。また、天候を理由にした払
い戻しもいたしません。

［その他］
●利用中における端末の故障、充電切れ、通信サー ピスの状態が不安定等の理由により

チケット画面が表示できない場合は利用できません。必要な運賃をお支払いのうえ利
用ください。なお、チケット画面が表示できない期間に別途お支払いになった運賃は払
い戻しいたしません。

●正規販売以外（オ ークションや転売行為を含む）で購入された 「大阪スマートアクセス
パス」に伴うトラブルは一切責任を負いません。

●スマートフォン等を紛失された場合でも再発行の取扱いはいたしませんので、こ注意く
ださい。

※発売•利用条件など詳しくはOsakaMetroの
ホームペー ジ、JR西日本のJRおでかけネット
「トクトクきっぷ」をご確認ください。

|トクトクきっぷ IEE’

※QRコ ー ドは株式会社デンソー ウェーブの登録商標です。




